
《2026年笋岗物业管理服务项目合同》补充协议

甲 方：深圳市罗湖区笋岗街道办事处

法定代表人：张俊欣

地址：深圳市罗湖区宝岗路笋岗大厦 5楼

电话：0755- 82660288

乙 方：绿清生活服务深圳有限公司

法定代表人：张志平

地址： 深圳市罗湖区深南东路 2001号鸿昌广场 1102

电话：0755-89729450

根据区机关事务管理局的公开招标结果，深圳市罗湖区笋

岗街道办事处（以下简称“甲方”）与绿清生活服务深圳有限公

司（以下简称“乙方”）于 2025年 12月 31日签订了《2026年

黄贝、莲塘、笋岗、清水河物业管理服务项目（笋岗街道）合

同》（以下简称“原合同”）。现根据该项目招标文件相关要求，

经甲乙双方友好协商，签订此补充协议。内容如下：

一、删除原合同以下四个条款

（一）原合同《第四条》中第 5节第 8段，即：

（8）乙方对辖区内化粪池清理及管道疏通；

（二）原合同《第四条》中第 6节“消杀管理标准和要求”

整节内容，即：
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6.消杀管理标准和要求：

根据《深圳市社区蚊虫防治办法》的要求，在蚊蝇等“四

害”孳生季节，定时喷洒灭“四害”药物，有效控制蚊蝇等“四

害”的孳生，确保物业建筑物范围内的“四害”密度降低到最

小。

（1）确保消杀频次、空间满足物业环境需要，使“四害”

密度控制在国家爱卫会规定的标准内。

①鼠密度不超过 5%（粉迹法）。

②灭蚊标准：积水中三龄幼景或蛹阳性率不超过 3%。

③灭蝇标准：蝇类孳生地三龄虫和蛹检出率不超过 3%。

④灭蟑螂标准：蟑螂密度不超过 1%（粉迹法）。

⑤灭白蚁标准：按《城市房屋白蚁防治管理规定》执行。

（2）消杀设备配备要求：

①根据防治的要求和药物的剂型选择合适的雾化性能好、

操作灵活方便的防制及喷雾器械。

②办公楼室内禁止使用热烟喷雾机，应选用不产生废气的

电动式、充电式喷雾机，或手动喷雾器械。

③室内灭鼠以物理器械捕杀为主，原则上不使用杀鼠剂量

灭鼠，保障办公室安全，防止异味产生。
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（3）消杀药剂要求：

①所用药剂必须有“三证”，即农药登记证、农药生产许可

证和农药标准。

②所用药剂必须高效、低毒、安全和绿色环保，对防治对

象敏感性高，对高等动物安全、低毒，对环境影响小。

（三）原合同《第四条》中第 7节第 4段“电梯维护管理”

整段内容，即：

设备设施维修管理标准和要求：

（4）电梯维护管理

①电梯由专业队伍维修保养，电梯维修、保养人员均持证

上岗，电梯各种安全检查审核证件齐全有效；

②建立电梯运行管理、设备管理、安全管理制度，确保电

梯按规定时间运行，状态良好，安全设施齐全有效，通风、照

明及其它附属设施完好；

③按国家规定提供保养服务，每一周一次例保，由物业使

用单位确认，每两周对电梯自备电池放电一次，每季度进行一

次检查，并提交季度《电梯重要安全装置自检报告表》，每年进

行一次检修调整（中、小修），确保电梯处于良好的运行状态（包

括定期性调校。清洁润滑，加注油脂，检查电梯各安全开关、

梯级、大链，机部件等的正常运行状态；

④向市技术监督部门办理电梯安全年检手续，保证取得《电
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梯运行许可证》。对电梯每年进行一次负荷调校试验。确保电梯

得到恰当检修，轿厢及机房整洁、通风、照明及其他附属设施

完好；

⑤出现运行故障后，接到报修后维修人员在 10分钟内到达

现场抢修，并及时排除故障；

⑥建立电梯设备档案，各种运行维护保养和巡视检查记录

齐全归档。

⑦根据电梯的图纸资料和技术性能制订电梯安全运行和维

修保养的规章制度；电梯运行管理和对机房设备、井道系统、

轿厢设备进行日常运行管理，每天检查，每周维护、保养；健

全电梯设备档案及修理记录；安排电梯安全年检工作；保持电

梯轿厢（包括厢内）、并道、底坑、机房及各梯整流控制柜的清

洁；保证所有电梯照明及内选外呼、层楼显示的巡视和修理；

密切监视和掌握电梯的运行动态，及时做好需变动的电梯运行

的调度、管理工作（物业范围内所有楼宇电梯以及食堂餐梯，

日常维修、维保费及年检费等由乙方承担）。

（四）原合同《第四条》中第 8节“会务服务标准和要求”

整节内容，即：

8.会务服务标准和要求：

负责会议接待工作，做好来访人员的指引、咨询、会议茶

水准备、文件复印、会场布置，会后会议室的整理，会议室固

定资产及其他设备设施监管等工作，并完成物业使用单位指定
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的其他工作。具体如下：

（1）会场布置及会前准备：负责针对不同的会议性质及与

会人数做好会场布置；每次会议开始前做好会场设施设备的检

查；为与会人员按要求准备好茶水；为会议所需的文件材料做

好复印工作。

（2）会中服务：根据会场情况及时添加茶水；会中期间会

服人员应留守茶水间，随时留意会场是否有新增来宾，并准备

茶水。

（3）会后服务：撤走会议物品，清理与会人员遗留物并做

好登记；检查清理情况，对损坏物品进行登记备案，并及时向

上级汇报情况；关闭动力电器设备，及时提醒保洁员清理会议

室，对会议室进行整理复原工作。

（4）来访人员的接待：除会议接待服务外，还需做好其他

来访人员的指引、咨询工作，及时为客人倒茶添水，客人离去

后及时撤下客用器皿。

（5）会议室固定资产及其他设备设施管理：负责对会议室

固定资产的监管，定期检查电器设备设施使用情况，对损坏设

备进行登记，并及时向上级汇报有关情况；定期清点会议用品

并如实登记，如需补充按物业使用单位有关规程进行申领。

（6）其他：如因工作需要，会务人员须随叫随到，完成安

排的临时性工作；主动、及时关注并为进出人员进行指引，对

进入客人需起立问好；热情接待来访客人，实行微笑服务，以
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及物业使用单位要求的其他工作。

二、除删除以上四项内容外，原合同的其他内容保持不变。

三、本协议壹式肆份，甲、乙双方各执贰份，自甲乙双方

签字盖章之日起生效，与原合同具有同等法律效力，作为原合

同不可分割的组成部分。

甲方： 深圳市罗湖区笋岗街道办事处 乙方：绿清生活服务深圳有限公司

法定代表人： 法定代表人：

签约日期： 签约日期：
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